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アナログテレビ放送は7月24日で終了です
地デジの準備はお済みですか

アナログテレビ放送終了までの画面イメージ

　7月24日(日)、正午にアナログ放送は停止されます。まだ地上
デジタル放送受信の準備が済んでいない方はお急ぎください。

  「アナログ」と表示されている方は、デジタル放送受信の準備をお急ぎください。

7月1日以降 7月24日正午以降

7月24日正午からのブルーバッ
クのお知らせ画面を表示します。
25日午前0時までに停波します。

7月25日午前0時までに停波
し、この後は、映りません。

通常番組の画面上に終了までのカウント
ダウンなどを表示します。定期的に、全
画面スーパーやブルーバックなどのお知
らせ画面が短時間挿入されます。

停波後

※実際の放送画面に変更の場合あり

地上デジタル放送臨時相談窓口を開設します

　総務省テレビ受信者支援センター（通称デジサポ）では、
次の日程で臨時相談窓口を開設します。地上デジタル放
送やその準備について分からない方、お困りの方はご利
用ください。

▶日　　時　①８月26日(金）まで 午前9時30分～正午、
　午後１時～4時（水・土・日曜日、祝日を
　除く）※7月27日(水）は実施予定。

　　　　　　②７月３日～31日の毎週日曜日（全5回）
　　　　　　　午前9時30分～正午、午後１時～4時
▶場　　所　①市役所1階ロビー
　　　　　　②中央公民館1階談話コーナー（「みらい」内）
▶費　　用　無料
▶そ の 他　予約不要
▶問い合わせ　デジサポ埼玉相談会グループ☎048―815―

5820【月～金曜日】午前10時～午後6時

こんな時はデジサポへ

無料「戸別相談（訪問相談）」
　デジサポ埼玉の職員が自宅を訪問して、無料で地デジ
化についての相談などをお受けします。「地デジ化って
何？」「具体的にどうすればいいの」など、地デジ化につ
いてお悩みの方はデジサポ埼玉の無料「戸別相談（訪問
相談）」をご利用ください。

電波の混信による受信障害について
　児玉中継局からNHK総合チャンネルを受信している
場合、電波の混信とみられる現象により、ノイズが入っ
たり、音声が途切れたりするなどの受信障害が発生する

悪質商法にご注意ください

　地デジ化するにあたり、テレビ調査員や工事業者をか
たって不正請求をしたり、郵便による振り込め詐欺（架空請
求）をしたりする例が起きています。
　地上デジタル放送に関する誤った情報や不十分な情報
に基づいて関連商品やサービスを売りつける悪質商法に
ご注意ください。

怪しいと思ったら
・運転免許証など身分を確認できるもので、訪問者の名前・

住所・免許番号などを聞き、メモをする。
・頼んでいない要件や知らない要件、一方的な要件は、

はっきり断る。 
・どんな要求をされても、自分の判断でお金は払わない。 
・絶対に部屋に上がらせない。
・不審者と思ったら、警察に連絡する。 
・まずは、家族や近所、最寄りの警察に相談する。

▶この記事に関する問い合わせ　広報広聴課情報担当（内線322）

場合があります。地上デジタル放送の受信の準備を完了
されている家庭など、このような受信障害現象の解消に
向けた改修をする場合、工事費の一部がデジサポの助成
金の対象となる場合があります。地上デジタル放送の受
信の準備をしたけれど、受信障害とみられる症状が発生
している場合にはデジサポにご相談ください。

▶問い合わせ　デジサポ埼玉☎048―610―8080
　　　　　 【月～金曜日】午前9時～午後9時
　　　　    【土・日曜日、祝日】午前9時～午後6時
　　　　   　ホームページ http://digisuppo.jp/index.
　　　　　　php/branch/saitama/14/


