
（３）新型コロナウイルス感染症対策について

新型コロナウイルス感染拡大防止のための臨時休館：令和2年2月29日(土)～5月31日(日)

サービス内容
R2年

6/3(水)～

R2年

7/1(水)～

R2年

8/1(土)～

R2年

9/2(水)～

R2年

10/1(木)～

R2年

11/5(木)～

R3年

1/14(木)～

R3年

3/3(水)～

R3年

4/1(木)～

R3年

8/4(水)～
感染症対策等

図書館内へ立入り、書棚から資料を選ぶ

貸出
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

・床面に社会的距離を確保するための表示を設置

・感染予防を促す館内放送、ポスター掲示

・来館者にマスク着用や体調不良時の利用を控えるよう、館内掲示、ホーム

ページ等でのお願い

・館内各所に手指消毒液を設置

・館内カウンターにパーテーションを設置

・職員：出勤時体温記録、手指消毒、マスクと手袋の着用

予約資料の貸出 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○
・令和3年2月20日から、WebOPAC（インターネット）による図書館内の貸

出可能な資料の予約を開始

利用者登録・利用者登録内容変更・

利用カード再発行
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

資料の返却（館内カウンター） ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

資料の返却（ブックポスト） ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

資料の予約申込

（インターネット、館内ＯＰＡＣ）
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

・館内OPACの利用可能台数を減らし間隔を開ける

・令和3年2月20日から、WebOPAC（インターネット）による図書館内の貸

出可能な資料の予約を開始

資料の予約・リクエスト申込

（館内カウンター）
× ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ・令和2年7月1日から、予約及びリクエストの受付、相互貸借を再開

レファレンスへの対応

（館内カウンター）
×

△

※後日回答
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

・令和2年7月1日から、レファレンスを再開

・相談内容により、時間がかかるものは後日回答

図書館資料のコピーサービス × △ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○
・令和2年7月1日から、郷土参考資料室内資料以外のコピーサービスを再開

・令和2年8月1日から、郷土参考資料室内資料のコピーサービスを再開

【　提供可能なサービス：○　　一部提供可能なサービス：△　　提供しないサービス：×　】

資料３
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（３）新型コロナウイルス感染症対策について

サービス内容
R2年

6/3(水)～

R2年

7/1(水)～

R2年

8/1(土)～

R2年

9/2(水)～

R2年

10/1(木)～

R2年

11/5(木)～

R3年

1/14(木)～

R3年

3/3(水)～

R3年

4/1(木)～

R3年

8/4(水)～
感染症対策等

閲覧席、閲覧室の利用 × ×

△

※閲覧室

利用不可

△

※閲覧室

利用不可

○ ○ ○ ○ ○ ○

・令和2年8月1日から、館内閲覧可（ただし、閲覧室の利用不可）。閲覧席

は、通常時より席数を減らし間隔を開ける。学習専用席は、みらい内映像

ホールに間隔を開けて１５席設置

・長時間滞在になることが予想される学習専用席の利用は、レファレンスカ

ウンターで受付し利用者情報を把握

・令和2年10月1日から、館内の閲覧室を学習専用席として利用開始。席数を

減らし間隔を開けて１４席設置。同時に映像ホールの学習専用席利用を終了

・令和2年11月5日から、閲覧席及び学習専用席にアクリル製パーテーション

を設置

新聞・雑誌最新号の閲覧 × × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ・閲覧席は、通常時より席数を減らし間隔を開ける

郷土・参考資料室の利用 × × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ・閲覧席は、通常時より席数を減らし間隔を開ける

インターネットコーナーの利用 × × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○
・インターネットＰＣ２台を１台にし、間隔を開ける

・1人1回30分、1日2回まで（通常時と同じ）

ＡＶ資料視聴コーナーの利用 × × × × × × × × × × ・感染予防のため中止

おはなしの部屋の利用

△

※資料を選

ぶための立

入りのみ可

△

※資料を選

ぶための立

入りのみ可

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

対面朗読 × × × × × × × × × × ・感染予防のため中止

ロッカーの使用 × × × × × × × × × × ・感染予防のため中止

イベントの実施 × × △ △ △ ○ × △ ○ △

・令和2年8月から映画会を再開

・令和2年10月から職員によるおはなし会を再開

・令和2年11月からボランティアによるおはなし会を再開

・令和2年1月14日から全てのイベントを中止

・令和3年3月、「ぬいぐるみおとまり会」、「春の映写会」、「シネマ倶楽

部」を実施

・令和3年4月からおはなし会等各種イベントを再開

・令和3年8月4日から当面の間、「定例おはなし会」、「英語であそぼ

う」、「子ども映画会」は、感染予防のため中止

・イベント実施の際は、参加人数を制限し、社会的距離の確保、パーテー

ション設置、マスク等着用、手指消毒等の感染症対策を講じている
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（３）新型コロナウイルス感染症対策について

サービス内容
R2年

6/3(水)～

R2年

7/1(水)～

R2年

8/1(土)～

R2年

9/2(水)～

R2年

10/1(木)～

R2年

11/5(木)～

R3年

1/14(木)～

R3年

3/3(水)～

R3年

4/1(木)～

R3年

8/4(水)～
感染症対策等

書籍消毒機の利用
◯

※８/４～
◯ ◯ ◯ ◯ ◯ ◯ ◯

・令和2年8月4日から導入、稼働

・利用状況は別添のとおり

郵送貸出しサービス ◯ ◯ ◯

・令和3年3月3日から実施

・予約資料（図書又は雑誌）を自宅へ郵送。郵送料は利用者が負担

・返却方法は、図書館・ブックポスト・地域公民館・利用者負担での郵送か

ら選択

郵送貸出しサービス

（来館困難者対象）
◯ ◯ ◯

・令和3年3月3日から実施

・対象者（次のとおり）は利用にあたってあらかじめ利用登録

①身体障害者手帳の交付を受けている者で、肢体不自由の障害　の程度が１

級から３級までのもの

②介護保険制度における要介護の認定を受けた者

・予約資料（図書又は雑誌）を自宅へ郵送。郵送料は市が負担

・返却方法は、図書館・ブックポスト・地域公民館・利用者負担での郵送か

ら選択

地域公民館配本サービス ○ ○

・令和３年４月から実施

・予約資料（図書又は雑誌）を、利用者の自宅に近い地域公民館へ配送。利

用者は地域公民館で資料を受取

・利用料は無料

その他
R2年

6/3(水)～

R2年

7/1(水)～

R2年

8/1(土)～

R2年

9/2(水)～

R2年

10/1(木)～

R2年

11/5(木)～

R3年

1/14(木)～

R3年

3/3(水)～

R3年

4/1(木)～

R3年

8/4(水)～
感染症対策等

開館時間
９時～

１７時

９時～

１９時

９時～

１９時

９時～

１９時

９時～

１９時

９時～

１９時

９時～

１９時

９時～

１９時

９時～

１９時

９時～

１９時

返却資料の据置期間
３日

（72時間）

１日

（24時間）

１日

（24時間）

１日

（24時間）

１日

（24時間）

１日

（24時間）

１日

（24時間）

１日

（24時間）

１日

（24時間）

１日

（24時間）
・返却資料の表面を拭いてから据え置き

滞在時間
おおむね

30分

おおむね

1時間
制限なし 制限なし 制限なし 制限なし 制限なし 制限なし 制限なし 制限なし ・長時間滞在を避けるよう促す館内放送

入館制限 185人超 185人超 185人超 185人超 185人超 185人超 185人超 185人超 185人超 185人超 ・現在まで入館制限をした実績なし

入館者情報の収集 実施 実施 実施 実施 実施 実施 実施 実施

・入館者に任意で、「埼玉県LINEコロナお知らせシステム」のQRコードを

読み取ってもらうか、「連絡カード」に連絡先を記入してもらう

・学習席利用者には、レファレンスカウンターで受付の際、利用カードの提

示（バーコード読み込み）又は連絡先を記入してもらい、利用時刻を記録

・一部のイベントで参加者名、連絡先等を把握
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