
ひとりで抱え込まないで・・・
～各種相談窓口のご案内～

行 田 市



家庭の相談
▼家庭での養育や虐待に関する相談：0〜18歳未満

家庭児童相談室
📞048-556-2011

【受付時間】月〜金 8:30〜17:15(祝休日、年末年始除く)

▼虐待かもと思った時などの相談・通告

児童相談所虐待対応ダイヤル189(全国共通)

📞189 【365日 24時間】

熊谷児童相談所
📞048-521-4152

【受付時間】月～金 8:30〜18:15(祝休日、年末年始除く)

▼妊娠・出産・育児・18歳までのお子さんに関する相談

こども家庭センター「おしのこ」
📞048-579-8033

【受付時間】月〜金 8:30〜17:15(祝休日、年末年始除く)

▼ひとり親家庭の相談

子ども未来課
📞048-556-1111

【受付時間】月〜金 8:30〜17:15(祝休日、年末年始除く)

▼DVを含む女性が抱える様々な悩みごとの相談

VIVAぎょうだ ※女性相談員対応

📞048-556-9301

【相談時間】木・土 13:00〜16:00

※土13:00〜14:00は市内在住の方を対象

に電話相談も受け付けています。

子ども・若者の相談
▼子どもの就学や不登校など教育全般に関する相談

教育支援センター
📞048-556-6458

【受付時間】 月〜金 9:00〜17:00(祝休日、年末年始除く)

▼いじめやその他の子どものSOS全般

24時間子供SOSダイヤル(全国共通)

📞0120-0-78310 【365日 24時間】

▼生成AIを活用したコンテンツ

「かくれてしまえばいいのです」
SOSの出し方を知っていても出せない子ども

も多くいます。そんな子どもの気持ちを受け止

めるため、匿名・無料で24時間いつでも誰で

も利用できます。

法律・人権の相談
▼法律上の様々な相談

地域活動推進課
📞048-556-1111

【受付時間】月～金 8:30～17:15(祝休日、年末年始除く)

※完全予約制 詳細は担当課まで。

▼消費生活、多重債務の相談

消費生活センター(市役所内)

📞048-556-1111 (内線495)

【受付時間】月〜金 9:30～１２:00

/13:00～15:30(祝休日、年末年始除く)

★法律相談センター（埼玉弁護士会熊谷支部）
📞048-521-0844

【受付時間】月～金 10:00～17:00（祝休日、年末年始除く）

①一般相談

【相談時間】月～金 10:00～12:00(祝休日、年末年始除く)

※相談料がかかります。

②多重債務及び保証債務法律相談

【相談時間】月・水・金 13:30～15:00（祝休日、年末年始除く）

～権利擁護相談～

▼認知症高齢者や障害者が、安心して日常生活を送れるよ

う、生活上の様々な相談を受け、解決に向け支援します。

社会福祉法人埼玉県社会福祉協議会

権利擁護センター
📞048-822-1204または048-822-1240

【受付時間】

①生活相談

月～金 ９:００～16:00（祝休日、年末年始除く）

②法律相談（要予約)

水・金 13:00～14:30（祝休日、年末年始除く）

▼子どもに関わるあらゆる悩みの相談窓口

子どもスマイルネット
📞048-822-7007

【受付時間】10:30〜18:00(祝休日、年末年始除く)

▼ひきこもりのご本人やご家族のための個別相談

加須保健所 「ひきこもり専門相談」
📞0480-61-1216 ※電話予約制

【受付時間】月～金 8：30～17：15（祝休日、年末年始除く）

※日程・会場等については、事前にお問い合わせください。



保健・福祉の相談
▼健康に関する全般的な相談

健康課
📞048-556-1111

【受付時間】月〜金 8:30〜17:15(祝休日、年末年始除く)

▼高齢者に関する総合相談

地域包括支援センター
お住まいの地区により相談する

地域包括支援センターが異なります。

※詳細はこちらからご確認ください。→

高齢者福祉課
📞048-556-1111

【受付時間】月〜金 8:30〜17:15(祝休日、年末年始除く)

▼在宅医療・介護の相談

行田市在宅医療・介護連携支援センター
行田中央総合病院 地域連携室内

📞048-553-2003

【受付時間】月〜金 8:30〜17:15(祝休日、年末年始除く)

▼障がいに関する相談

北埼玉障がい者生活支援センター
📞（知的障がい・精神障がいの方）048-560-029４

📞（身体障がいの方）048-560-3411

【受付時間】月〜土 8:30～17:30

(祝休日、年末年始除く）

福祉課
📞048-556-1111

【受付時間】月〜金 8:30〜17:15(祝休日、年末年始除く)

▼発達障害のある18歳までの子どもとそのご家族、

支援者の方からの電話相談

埼玉県発達障害総合支援センター
📞048-601-5551

【電話受付時間】月～金 9：00～12：00

13：00～16：00

（祝休日、年末年始除く）

▼生活保護の相談

福祉課
📞048-556-1111

【受付時間】月〜金 8:30〜17:15(祝休日、年末年始除く)

仕事の相談
▼労働に関するあらゆる相談

埼玉県労働相談センター
📞048-830-4522
【受付時間】月〜金 9:00〜16:30(祝休日、年末年始除く)

▼仕事が見つからない方の相談

ハローワーク行田
📞048-556-3151
【受付時間】月～金 8:30〜17:15(祝休日、年末年始除く)

▼障害のある方に対する職業相談や精神疾患で
休職中の方の職場復帰を支援

埼玉障害者職業センター
📞048-854-3222
【受付時間】平日8:45～17:00 ※相談は予約制

(祝休日、年末年始除く）

北埼玉障がい者就労支援センター
📞048-561-0296
【受付時間】月〜土 8:30～17:30

(祝休日、年末年始除く）

犯罪被害の相談
▼犯罪被害者やその家族の相談

犯罪被害者支援室
📞0120-38-1858

【受付時間】月～金 8:30～17:15(祝休日、年末年始除く)

埼玉犯罪被害者援助センター
📞048-865-7830

【受付時間】月～金 8:30～17:00(祝休日、年末年始除く）

▼性被害に関する相談

埼玉県警察本部「性犯罪110番」
📞0120-83-8103 【365日 24時間】

（短縮ダイヤル＃ 8103［ハートさん」）



電話相談
▼気持ちを受け止め、必要な支援策を考えます。

＃いのちSOS
（NPO法人 自殺対策支援センターライフリンク）

📞0120-061-338

▼どんな悩みにも寄り添い、一緒に解決します。

（外国語の相談を含む）

よりそいホットライン 24時間対応
（社団法人 社会的包摂サポートセンター）

📞0120-279-338

いのちの電話
（一般社団法人 日本いのちの電話連盟）

📞0120-783-556

0570-783-556（ナビダイヤル）

▼18歳までの子どもからの相談

チャイルドライン
（NPO法人 チャイルドライン支援センター）

📞0120-99-7777

～埼玉県の相談窓口～

埼玉県男女共同参画推進センター

(With you さいたま)

さまざまな悩み相談 📞048-600-3800

DVに関する相談 📞048-600-3700

【相談時間】

月～水、金・土 9：30～２０：30

日、祝休日 9：30～１７：００（年末年始を除く）

▼男性のための電話相談

📞048-601-2175
【受付時間】 毎月第1・第3日曜（年末年始を除く）

11:00〜15:00

SNS相談

地域の相談窓口
どこに相談したらいいかわからない時は、支援情報検
索サイトにて地域別、方法別、悩み別に相談窓口を検
索することができます。

▼自殺防止相談や居場所活動へのつなぎを行います。

NPO法人 自殺対策支援センター

ライフリンク

▼年齢・性別問わず相談に応じます。

NPO法人 東京メンタルヘルス・スクエア

▼年齢や性別問わず、無料・匿名で利用できるチャッ
ト相談窓口です。（24時間365日）

NPO法人 あなたのいばしょ

▼10代、20代の女性のためのLINE相談

NPO法人 BONDプロジェクト

LINE

チャットLINE

ウェブチャットLINE

LINE


