
（平成２８年度）



１　総合相談・支援業務（件）

（１）地域におけるネットワークの構築

緑風苑 まきば園 ふぁみぃゆ

8 9 17

ネットワーク会議の開催（その他）（延） 11 5 9

生活支援体制整備協議体参加（回数） 1 1 1

20 15 27

（２）件数

緑風苑 まきば園 ふぁみぃゆ

電話 実件数 247 282 209

延件数 710 756 1,295

来所 実件数 13 36 37

延件数 19 79 126

訪問 実件数 102 55 56

延件数 604 390 704

文書 実件数 3 28 1

延件数 3 30 9

実件数 365 401 303

延件数 1,336 1,255 2,134

２　権利擁護業務（件）

緑風苑 まきば園 ふぁみぃゆ

10 10 8

29 18 124

相談件数（実）（B） 1 0 2

相談件数（延） 7 0 0

3 6 9

23 8 57

3 4 9

10 4 30

３　包括的・継続的ケアマネジメント業務（件）

緑風苑 壮幸会

110 104

日常的相談 ケアマネ相談件数(延） 259 356

サービス事業者からの相談件数（延） 35 8

404 468

４　認知症総合支援事業

緑風苑 壮幸会

3 1

５　地域ケア会議推進事業

緑風苑 壮幸会

8 0

75 44

地域におけるケアマネのネットワーク会議

成年後見制度
相談件数（延） 

成年後見制
度へ繋いだ

【再掲】

高齢者虐待対応

訪問件数(延）【再掲】

相談件数（実）（Ｃ）

相談件数（延）

合計 27 89 92

内容

合計
1,779 6,504 5,905

31

21

25

132

6

222184

30

13

57

10

106

282

7

261

1,967

参考：前年度年間実績

39

1,328

29

0

0

壮幸会

1,230

283

42

61

43

31

113

1,021

合計

39

181

訪問件数(実）（Ｄ）【再掲】

壮幸会

173

128

274

34

49

4

3611

1

1,457

446

388

2

15

25

合計

相談件数（実） (A）

0

27

38

7

131

9

9

内容

ネットワーク会議の開催（包括主催）（延）

312

2,144

88

壮幸会

15

合計

3,991

合計

288

2

参考：前年度年間実績

―

参考：前年度年間実績

3,646

39

53

933

15

660

112

1,093

―

1,341

901

103

合計

10

参考：前年度年間実績

まきば園

参考：前年実績ふぁみぃゆ 合計

まきば園 ふぁみぃゆ 合計

94 337

21

ふぁみぃゆ

13地域ケア会議開催回数

参考：前年実績

114 18認知症地域支援・ケア向上事業

まきば園



６　地域支援事業

（１）基本チェックリスト実施件数

緑風苑 まきば園 壮幸会 ふぁみぃゆ 合計

37 25 21 19 102

内　機能低下がみられた人 28 25 17 18 88

23 22 9 14 68

通所型サービス（旧介護予防通所介護） 15 13 2 5 35

通所型サービスC（社協委託） 5 4 2 6 17

通所型サービスA（社協委託） 3 5 5 3 16

通所型サービスA（指定事業所） 0 0 0 0 0

その他（　　　　　　　　　　　） 0 0 0 0 0

訪問型サービス（旧介護予防訪問介護） 0 0 0 0 0

訪問型サービスA（指定事業所） 0 0 0 0 0

その他（　　　　　　　　　　　） 0 0 0 0 0

内　介護予防・生活支援サービスに繋がった人【再掲】

通
所
型

訪
問
型

基本チェックリスト実施人数



1-(2)　 総合相談・支援業務の件数内訳

②地区別・経路別総合相談件数（実）

包括

相談経路 北河原 須加 長野 佐間 その他 小計 行田 荒木 星河 星宮 南河原その他 小計 持田 太井 下忍 その他 小計 忍 太田 埼玉 その他 小計

本人・家族からの相談 13 17 85 59 9 183 18 22 59 18 24 9 150 88 50 17 0 155 49 48 34 6 137 625 552

医療機関からの情報提供 1 4 18 15 0 38 4 4 8 2 2 0 20 14 5 3 0 22 8 3 4 0 15 95 111

民生委員からの情報提供 2 5 31 16 1 55 3 3 11 3 2 0 22 20 19 2 0 41 15 16 13 0 44 162 142

相談協力員からの情報提供 2 0 0 0 0 2 1 1 1 0 0 0 3 4 0 0 0 4 0 0 0 0 0 9 3

近隣住民からの情報提供 0 0 0 1 0 1 1 2 3 0 0 0 6 5 7 0 0 12 1 1 7 1 10 29 12

市からの情報提供 0 2 12 10 3 27 12 12 15 4 8 0 51 20 8 2 0 30 8 3 5 0 16 124 91

包括からの支援業務 4 4 23 15 1 47 11 16 41 11 17 1 97 19 10 1 0 30 12 18 8 4 42 216 258

その他 4 9 54 39 13 119 7 7 13 10 12 3 52 51 33 10 0 94 13 11 8 3 35 300 289

合計 26 41 223 155 27 472 57 67 151 48 65 13 401 221 132 35 0 388 106 100 79 14 299 1,560 1,458

壮幸会　 ふぁみぃゆ
合計

参考：前
年度年
間実績

＊

平成28年4月～平成29年3月

緑風苑 まきば園

本人・家族から

の相談
40.1%

医療機関から

の情報提供
6.1%民生委員から

の情報提供
10.4%

相談協力員か

らの情報提供
0.6%

近隣住民から

の情報提供
1.9%

市からの情報

提供
7.9%

包括からの支

援業務
13.8%

その他
19.2%

《経路別相談件数》



1-(2)　 総合相談・支援業務の件数内訳

②内容別総合相談（延）

相談内容 緑風苑 まきば園 壮幸会 ふぁみぃゆ 合計
参考：前年度

年間実績

介護の相談（具体的な介護方法など） 399 168 392 833 1,792 1,557

介護保険の相談（申請・プラン作成など） 1,085 748 1,291 718 3,842 3,431

施設入所に関する相談 154 141 137 132 564 568

事業対象者（説明・プラン作成など） 95 35 100 71 301 361

認知症などの医療的相談 130 159 212 92 593 514

精神などの医療的相談 68 75 110 71 324 255

その他内科疾患などの医療的相談 616 169 342 195 1,322 1,096

経済的な相談 148 94 36 85 363 302

高齢者福祉サービス（市）の相談 83 19 40 20 162 246

高齢者福祉サービス（市以外の民間業者）の相談 46 9 12 11 78 89

障害者福祉サービス（市）の相談 33 8 11 4 56 71

障害者福祉サービス（市以外の民間業者）の相談 10 3 2 0 15 17

若年等で介護・福祉サービスを受けられない方の相談 24 6 3 0 33 23

高齢者の方への定期的な状況確認 27 72 61 272 432 390

その他（上記にあてはまらないもの） 102 29 29 238 398 268

合計 3,020 1,735 2,778 2,742 10,275 9,188

平成28年4月～平成29年3月

介護の相談（具体的な介

護方法など）

17.4%

介護保険の相談（申請・プ

ラン作成など）

37.4%

施設入所に関する相談

5.5%

事業対象者（説明・プラン

作成など）

2.9%

認知症などの医療的相談

5.8%

精神などの医療的相談

3.2%

その他内科疾患などの医

療的相談

12.9%

経済的な相談

3.5%

高齢者福祉サービス（市）

の相談

1.6%

高齢者福祉サービス（市

以外の民間業者）の相談

0.8%

障害者福祉サービス（市）

の相談

0.5%
障害者福祉サービス（市

以外の民間業者）の相談

0.1%

若年等で介護・福祉サー

ビスを受けられない方の

相談
0.3%

高齢者の方への定期的な

状況確認

4.2%
その他（上記にあてはまら

ないもの）

3.9%

《内容別総合相談》



施設入所に関する相談

5.5%



（２）利用者ケアプラン件数

事業対象者 要支援者 事業対象者 要支援者 事業対象者 要支援者 事業対象者 要支援者 事業対象者 要支援者

包括 116 893 127 936 83 940 39 830 365 3599

委託 0 134 0 132 0 163 0 224 0 653

包括 26 0 0 0 0 0 25 0 51 0

委託 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

包括 664 805 631 695 0 2795

委託 150 80 161 99 0 490

0 106 0 94 0 147 0 119 0 466

142 1841 127 1953 83 1895 64 1848 416 7537

（３）委託先と委託件数

委託先 緑風苑 まきば園 壮幸会 ふぁみぃゆ 合計 参考：前年度年間実績

医療生協ケアセンターさきたま 47 55 52 69 223 333

行田市在宅介護支援センター壮幸会 19 0 13 9 41 65

行田市在宅介護支援センター緑風苑 0 1 0 0 1 21

株式会社エミール行田居宅介護支援事業所 0 0 0 45 45 48

まきば園居宅介護支援センター 0 13 10 23 46 61

埼玉医療生活協同組合行田ふれあい介護相談所 0 12 0 4 16 31

行田ケアセンターそよ風 60 0 22 20 102 93

浮城居宅介護支援事業所 37 54 0 0 91 66

居宅介護支援おきな 14 10 0 0 24 27

熊谷生協ケアセンター 0 0 11 0 11 8

永寿苑居宅介護支援事業所 0 0 0 0 0 0

よしざわ介護支援センター 0 3 0 0 3 12

居宅介護支援センター神根苑 0 0 0 0 0 12

クイーンズビラ 0 0 28 12 40 37

みどりの里介護支援センター 12 0 2 0 14 5

埼玉医療生活協同組合羽生総合病院ふれあい介護相談所 0 10 3 0 13 12

くわの実居宅介護支援事業所 0 0 0 0 0 0

シティ・オブ・ホープ指定居宅介護支援事業所 0 11 0 0 11 7

居宅介護支援事業所ふぁみぃゆケアプランセンター 0 26 12 37 75 83

居宅介護支援事業所ステップアップ 12 7 51 7 77 17

介護支援ひまわり 41 12 45 74 172 174

あずみ苑行田 0 0 0 0 0 53

株式会社　あさひケアサービス 0 0 44 9 53 34

いずみ熊谷 0 0 0 0 0 0

居宅介護支援事業所　よしみの 0 0 0 0 0 1

（有）ナトーライフコンサルタント居宅介護事業所上川原んち 0 0 0 0 0 0

スマイルケアサポート 0 0 0 0 0 0

エフビー居宅介護支援事業所熊谷 0 0 0 0 0 0

居宅介護支援事業所いこいの里 0 0 0 0 0 0

あねとす地域ケアセンター熊谷 0 0 0 0 0 13

セイワ若松ケアプランセンター 0 0 0 0 0 10

居宅介護支援事業所ソフィーズ 37 0 4 15 56 11

タカサケアサポート千葉 0 0 12 0 12 3

トワーム熊谷 0 0 15 0 15 0

ケアプランセンター美咲郷 1 0 0 0 1 0

はるな 2 0 0 0 2 9

合計 282 214 324 324 1,144 1,246

委託事業所数

合計緑風苑 まきば園 壮幸会 ふぁみぃゆ

合計（件数）（①+②+③）

ケアマネジメントA（①）

ケアマネジメントB（②）

予防給付用ケアプラン作成数
（③）



７　一般介護予防事業

介護予防普及啓発事業

緑風苑 まきば園 壮幸会 ふぁみぃゆ 合計 参考：前年実績

6 10 4 7 27 19

ながちか体操普及に係る協力 3 6 3 4 16 ―

20 3 0 17 40 28

10 15 22 6 53 18

予防活動支援 2 0 0 0 2 0

８　任意事業、その他

緑風苑 まきば園 壮幸会 ふぁみぃゆ 合計 参考：前年実績

0 2 2 2 6 2

認知症カフェ　※４　認知症総合支援事業に移行 ― ― ― ― ― 1

― ― ― ― ― 645

19 2 3 1 25 ―

※機能強化型包括のみ

在宅医療・介護連携推進に係る相談支援・研修・普及等 23

認知症初期集中事業 訪問支援対象者（実） 2

訪問支援対象者（延） 10

専門医を含めた会議（回） 1

市との調整会議（回） 3

認知症地域支援・ケア向上事業 推進員活動（回） 9

認知症の家族に対する支援事業（回） 2

介護者教室　

安心コール（緊急通報装置設置者）　※業者が安否確認を行うことになったため

認知症サポーター養成講座事業（回数）

普及啓発

はつらつ教室

出前講座

その他

ボランティア支援



【参考資料】

平成29年 平成28年 平成29年 平成28年 平成29年 平成28年

北河原 1,005 1,015 377 362 37.5% 35.7%

須加 1,776 1,806 691 677 38.9% 37.5%

長野 11,357 11,496 3,093 3,024 27.2% 26.3%

佐間 6,662 6,737 1,894 1,872 28.4% 27.8%

6,055 5,935

(301) (278)

荒木 3,226 3,272 1,103 1,087 34.2% 33.2%

南河原 3,735 3,782 1,111 1,086 29.7% 28.7%

星宮 1,667 1,689 594 589 35.6% 34.9%

行田 1,587 1,546 561 564 35.3% 36.5%

星河 9,210 9,351 2,588 2,532 28.1% 27.1%

5,957 5,858

(349) (378)

持田 13,163 13,495 3,629 3,608 27.6% 26.7%

太井 8,654 8,348 2,222 2,020 25.7% 24.2%

下忍 2,037 2,071 565 560 27.7% 27.0%

6,416 6,188

(314) (284)

忍 5,799 5,899 1,826 1,847 31.5% 31.3%

太田 7,403 7,486 2,208 2,101 29.8% 28.1%

埼玉 5,154 5,208 1,516 1,500 29.4% 28.8%

5,550 5,448

(189) (140)

23,978 23,429

(1,153) (1,040)

＊両年とも、6月1日時点の人口
＊（）内は施設入所者数

６５歳以上人口

20,800 21,054

緑風苑

まきば園

壮幸会　

小計

ふぁみぃゆ

29.1% 28.2%

高齢化率人口
包括 地区名

29.3%

小計 19,425 19,640 30.7% 29.8%

小計 23,854 23,914 26.9%

行田市 82,435 83,201 29.1% 28.2%

25.9%

小計 18,356 18,593 30.2%


