
行教総第７４３号 

令和８年７月２９日 

 

 各  位 

 

行田市教育委員会学校教育部教育総務課長 

 

一般競争入札に係る質問の回答について 

 令和８年８月５日執行予定の下記一般競争入札について、次のとおり質問がありましたので

回答します。 

記 

１ 委 託 業 務   行田市立小中学校学習者用及び教職員等用タブレット端末フィル 

  （購入物件等）名   タリングソフトライセンス購入 

２ 履      行   行田市立東小学校以下 21 箇所  

  （ 納 入 等 ） 場 所 

 

質   問 回   答 

 

１ ４．仕様要件 
(2)非機能要件 
①性能・可用性 
・安定したサービス提供を保証する SLA（サ
ービス品質保証制度）が定められており、そ

の内容を提示すること。 
 

と、ございますが、SLA（サービス品質保証制

度）ではなく、SLO（サービスレベル目標）で

も宜しいでしょうか？ 

 

 

１ SLO（サービスレベル目標）でも、可能と 

することにいたします。 

  

                問い合わせ先 

行田市教育委員会学校教育部教育総務課  

財務施設担当 野辺地 忍 

                   電 話 048-556-1111㈹ 内線 5307 

                   ＦＡＸ 048-556-0770 


